UCHWALA NR 107/XV1/2025
RADY POWIATU WRZESINSKIEGO
z dnia 8 sierpnia 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dyrektora Domu Pomocy Spolecznej we Wrzesni

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
(Dz. U. 22024 r. poz. 107 zp6zn. zm.) oraz art. 229 pkt 4 i art. 237 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca

1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572 z pézn. zm.)
uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sig za bezzasadna skargg na dyrektora Domu Pomocy Spotecznej we Wrzesni.

§ 2. Zobowiazuje si¢ przewodniczacego Rady Powiatu Wrzesinskiego do zawiadomienia
podmiotu wnoszacego skarge o sposobie jej zatatwienia.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Ragh
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Uzasadnienie do
UCHWALY NR 107/XVI1/2025
RADY POWIATU WRZESINSKIEGO

z dnia 8 sierpnia 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dyrektora Domu Pomocy Spolecznej we Wrzesni

Dnia 1 lipca 2025 r. dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie we Wrze$ni
przekazata do Starostwa Powiatowego we Wrzesni kserokopig protokotu ze skargi na dyrektora
Domu Pomocy Spotecznej we Wrzesni, ztoZonej przez jednego z mieszkancow placowki.

Skarzacy zarzuca dyrektorowi:

e umieszczanie skarzacego w jednym pokoju z osobami naduzywajacymi alkoholu,

o podjecie dziatan po uptywie 24 godzin od zaistnienia sytuacji konfliktowej pomigdzy
skarzacym a jego wspétlokatorem, w wyniku ktorej zostalo wszczgte postgpowanie
z art. 156 § 1 Kodeksu karnego.

Wedhg skarzacego zachowanie dyrektora ma wynikac z checi usunigcia go z placowki
z powodu informacji, jakich miat on udzieli¢ pracownikom Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie we Wrzes$ni podczas ostatniej kontroli.

Organem wlasciwym do rozpatrzenia sprawy jest Rada Powiatu Wrzesinskiego, ktora
powotala w tym celu Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji. Stosownie do swych kompetencji
Komisja przeprowadzita postgpowanie wyjasniajace na posiedzeniu w dniu 15 lipca 2025 r.

Czlonkowie Komisji zapoznali sie z trescig skargi, ze stanowiskiem dyrektora Domu
Pomocy Spolecznej we Wrzesni, z wpisem w Ksiazce rejestrow pielggniarskich z dnia
26 czerwca 2025 1. oraz z protokotem z posiedzenia Zespolu terapeutyczno-opiekunczego
z dnia 27 czerwca 2025 1.

Po przeanalizowaniu wyzej wskazanych dokumentéw Komisja zwazyta, co nastgpuje:

Dom Pomocy Spolecznej we Wrzeéni jest budynkiem pigtrowym. Na parterze znajduja
sie pokoje mieszkalne, w tym trzy dla mgzczyzn, przeznaczone dla 0séb poruszajacych sig
na wozkach inwalidzkich oraz o kulach. Wielko$§¢ i uklad pomieszczen w placowce
uniemozliwia umieszczanie mieszkancow w pokojach wedlug ich oczekiwan. Skarzacy jako
osoba poruszajaca si¢ o kulach nie wyrazita zgody na przeniesienie do pokoju na drugim
pigtrze.

W dniu 26 czerwca 2025 r. w Ksiazce raportow pielggniarskich znalazl sig¢ wpis
pracownikéw majacych dyzur nocny stwierdzajacy zaistnienie sytuacji konfliktowej migdzy
skarzacym a jego wspotokatorem, bedacym pod wptywem alkoholu. Zgodnie z adnotacja,
skarzacy miat kilka razy uderzy¢ swojego wspoilokatora w twarz. Po interwencji personelu
sytuacja si¢ uspokoila.

Stosownie do obowiazujacej w placéwcee procedury w dniu 27 czerwca 2025 r. (rano)
zostal zwolany Zespét terapeutyczno-opiekunczy. Podezas spotkania przeanalizowano zapis
w raporcie pielegniarskim, porozmawiano ze wspotlokatorem skarzacego o wydarzeniach
z poprzedniego dnia i podjeto plan dziatania. Zespot uznat za zasadne udanie sig wspétlokatora
skarzacego na szpitalny oddziat ratunkowy celem dokonania obdukcji, na co ten wyrazit zgode.
Z uwagi na stwierdzenie przez lekarza uszezerbku na zdrowiu trwajacego powyzej 7 dni,



dokonano zgloszenia w Komendzie Powiatowej Policji we Wrzeéni, na podstawie ktorego
policja podjeta czynnosSci z urzedu. Wobec skarzacego zastosowano $rodki zapobiegawcze.
Z uwagi na postanowienie Prokuratury Rejonowej we Wrzesni, dyrektor podjat odpowiednie
dzialania 1 wprowadzit zmiany w funkcjonowaniu placéwki. Obecnie skarzacy przebywa
w pokoju z innym mieszkancem Domu.

W oparciu o powyzsze, w odniesieniu do zarzutow skarzgcego nalezy stwierdzié, ze:

e Warunki lokalowe uniemozliwiaja umieszczanie mieszkancoéw w pokojach zgodnie z ich
zyczeniami. Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej we Wrze$ni mogg spozywacé alkohol.
W stosunku do mieszkafncoéw naduzywajacych alkoholu i zaktécajacych funkcjonowanie
wspotmieszkancow odpowiednie dziatania podejmuje Zespot terapeutyczno-opiekunczy.

e Dzialania majace na celu wyjasnienie sytuacji konfliktowej zostaty podjete w mozliwie
najszybszym terminie, w godzinach porannych nastgpnego dnia. Zgodnie
z obwiazujacymi procedurami wszelkie decyzje w sprawie podejmowal Zespot
terapeutyczno-opiekunczy, a nie sam dyrektor.

e Nie zostaly podjgte zadne czynnosci zmierzajace do usuniecia skarzacego z Domu.
Dyrektor nie ma takiej mozliwosci, gdyz w placowce przebywaja osoby skierowane
1 umieszczone na podstawie decyzji wydanych przez wiasciwe organy okreSlone
W ustawie o pomocy spolecznej.

W ocenie Komisji sytuacja, ktéra miala miejsce w Domu Pomocy Spolecznej
we Wrzesni stanowi przyklad konfliktu wewnetrznego pomiedzy mieszkancami placowki,
ktory powinien zosta¢ rozwigzany zgodnie z funkcjonujaca w placowcee procedura.

Majgc powyzsze na uwadze, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji rekomenduje
uznanie skargi na dyrektora Domu Pomocy Spolecznej we Wrzesni za bezzasadng.
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